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Misja TUTORNAASAP SP. Z O.0.

Misja TUTORNAASAP jest wspieranie rozwoju ucznidw w sposob odpowiedzialny,
swiadomy 1 dostosowany do ich indywidualnych potrzeb.

Naszym nadrzednym celem jest ksztalcenie nie tylko w zakresie wiedzy 1 umiejetnosci
jezykowych, ale przede wszystkim rozwijanie kompetencji kluczowych, takich jak krytyczne
myslenie, samodzielno$¢, empatia i odpowiedzialnos¢ za stowo.

TUTORNAASAP tworzy przestrzen, w ktorej kazdy uczen — zaréwno dziecko, mtodziez, jak
i osoba dorosta uczaca si¢ jezyka polskiego jako obcego — moze bezpiecznie rozwijaé swoj
potencjat, uczy¢ si¢ wyrazania siebie i budowa¢ §wiadomos¢ jezykowa oraz kulturows.

W pracy dydaktycznej kierujemy si¢ zasada rownego dostepu do edukacji, poszanowania
réznorodnos$ci i budowania relacji opartych na zaufaniu, szacunku i dialogu.

Naszym zadaniem jest przygotowanie uczniéw do sprawnego funkcjonowania w §wiecie, w
ktérym komunikacja, myslenie analityczne i otwarto$¢ na innos$¢ staja si¢ fundamentem
odpowiedzialnego uczestnictwa w spoleczenstwie.

Dazymy do tego, by nauka w TUTORNAASAP byla nie tylko procesem zdobywania wiedzy,
lecz rowniez do§wiadczeniem rozwoju osobistego 1 spolecznego, realizowanym w atmosferze
bezpieczenstwa, akceptacji 1 wzajemnego wsparcia.

Wartosci TUTORNAASAP SP. Z 0.0.

Wartosci TUTORNAASAP stanowia fundament naszej misji 1 codziennej praktyki
dydaktycznej. To one okreslajg sposob, w jaki budujemy relacje z uczniami, rodzicami i
wspotpracownikami, oraz stanowig punkt odniesienia dla wszystkich dziatan podejmowanych
w ramach ochrony matoletnich.

1. Profesjonalizm z misjg

Kazde dzialanie podejmujemy z najwyzsza staranno$cia i odpowiedzialno$cig. Wierzymy, ze
prawdziwy profesjonalizm to nie tylko kompetencje, ale tez etyka, kultura osobista 1 serce
wtozone w kazda lekcje.
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Edukacja przez relacje

Relacja jest dla nas fundamentem skutecznego nauczania. Uczymy przez zaufanie, dialog i
empati¢ — bo tylko w atmosferze wzajemnego szacunku uczen moze rozwing¢ skrzydta.

Bezpieczenstwo i dobro ucznia

Kazda decyzja i kazda metoda pracy podlegaja jednej nadrzgdnej zasadzie — bezpieczenstwu
fizycznemu, emocjonalnemu i cyfrowemu naszych uczniéw. Chronimy ich godnosé,
prywatno$¢ i prawo do bycia sobg.

Jako$¢ nauczania 1 rozw¢j kompetencji

Stale podnosimy swoje kwalifikacje, doskonalimy metody dydaktyczne i korzystamy z
nowoczesnych narzedzi edukacyjnych, by nauka jezyka polskiego byta skuteczna, nowoczesna
1 inspirujaca.

Krytyczne myslenie i samodzielno$¢

Uczymy, jak mysle¢, a nie tylko — co mysle¢. Wspieramy uczniow w analizie, interpretacji i
argumentacji, rozwijajac ich umiejetno$¢ samodzielnego formutowania opinii 1 $wiadomego
uczestnictwa w §wiecie.

Uwazno$¢ 1 empatia

Uwazne sluchanie jest dla nas rownie wazne jak méwienie. Dostrzegamy emocje, potrzeby 1
mozliwosci kazdego ucznia, by towarzyszy¢ mu w rozwoju z cierpliwoscig 1 wyrozumiatoscia.

Kultura jezyka i1 odpowiedzialno$¢ za stowo

W $wiecie przepetnionym komunikatami uczymy, ze jezyk ma moc — buduje, ksztattuje 1
moze rani¢. Wychowujemy do poszanowania jezyka polskiego, do wrazliwo$ci na stlowo 1
odpowiedzialnos$ci za sposéb, w jaki si¢ nim postugujemy.

Rownos¢é, otwartos¢ 1 roznorodnosé

W naszym TUTORNAASAP kazdy uczen jest traktowany z szacunkiem — niezaleznie od
wieku, pochodzenia, wyznania, j¢zyka czy narodowosci. Wierzymy, ze rdéznorodnos¢
wzbogaca 1 uczy wrazliwosci na drugiego cztowieka.
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9.

10.

11.

12.

Wspotpraca z rodzicami i opiekunami

Rodzic jest dla nas partnerem w procesie ksztatcenia. Wspdlnie budujemy most porozumienia
i wspieramy dziecko w jego rozwoju, dbajac o spojnos¢ komunikacji i wspolne cele
wychowawcze.

Rado$¢ z nauki 1 odkrywania

Edukacja moze i powinna dawa¢ rado$¢. Tworzymy lekcje, ktore angazuja, inspiruja i budza
ciekawos¢ $wiata, bo tylko wtedy nauka staje si¢ doswiadczeniem, a nie obowigzkiem.

Odpowiedzialne korzystanie z nowych technologii

Uczymy madrego korzystania z narzedzi cyfrowych, tak by technologia wspierata proces
uczenia si¢, a nie od niego odciggata. Rozwijamy §wiadomos$¢ cyfrowg i uczymy bezpiecznych
zachowan w sieci.

Wspolnota i zaangazowanie

TUTORNAASAP to nie tylko miejsce nauki, ale wspolnota ludzi — ucznidéw, rodzicow i
nauczycieli — ktorych taczy wspolny cel: rozwdj, bezpieczenstwo i szacunek. Kazdy z nas jest
cze$cig tego procesu 1 wnosi do niego co$ wyjatkowego.

Wartosci te sg sercem TUTORNAASAP SP. Z O.0. To one nadaja sens naszej codziennej
pracy i sprawiaja, ze nauczanie jezyka polskiego staje si¢ czym$ wigcej niz przekazywaniem
wiedzy — jest swiadomym towarzyszeniem w rozwoju, budowaniem wrazliwosci, odwagi i
wiary we wlasne mozliwosci.

Dzigki nim tworzymy miejsce, w ktérym profesjonalizm spotyka si¢ z empatia, a edukacja z
prawdziwa troska o cztowieka.

I. Informacje podstawowe dotyczace Standardow

Standardy Ochrony Matoletnich obejmujg swoim zakresem cztery obszary:

Polityka Ochrony Matoletnich, ktéra okresla: a) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow,
b) zasady bezpiecznych relacji pomigedzy pracownikami a matoletnimi, ¢) wymogi dotyczace
bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegdlnosci zachowania niedozwolone; d)
zasady reagowania w przypadkach, gdy podejrzewa si¢ krzywdzenie matoletniego; e) zasady
ochrony wizerunku matoletniego 1 danych osobowych matoletniego,
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f) zasady bezpiecznego korzystania z Internetu, w tym z mediéw spotecznosciowych, g) zasady
udostepniania Standardow;

Pracownicy w zakresie: a) przestrzegania zasad bezpiecznej rekrutacji zgodnie z obowigzkiem
ustawowym; b) uczestnictwa w szkoleniach z zakresu Standardow 1 zaangazowania w t¢
tematyke;

Procedury interwencyjne w zakresie:

a) swobodnego dostepu do procedur;
b) szkolenia obejmujace tematyke rozpoznawania symptomow przemocy;
¢) znajomosci osrodkow zapewniajacych nieodplatne wsparcie w tym zakresie;

Monitoring w zakresie: a) oceny zgodno$ci Standardéw z przepisami, b) oceny Standardow
pod katem aktualnych potrzeb, ¢) zasad dokumentowania z oceny podjetych dziatan.
W trosce o dobro matoletnich, S.O.M. zostaty przygotowane m.in. z uwzglednieniem:

Konwencji o prawach dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych
dnia 20 listopada 1989 r;

Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.;
Ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny 1 opiekunczy;

Ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw;

Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniem przestgpczosci na tle
seksualnym 1 ochronie matoletnich.

W Standardach Ochrony Maloletnich postugujemy si¢ nastepujacymi pojeciami:

Personel/Pracownik — kazda osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, umowy wolontariatu lub umowg o staz lub w inny sposéb wspotpracujaca z
namil;

Osoba odpowiedzialna — osoba wskazana w zal. nr 1 jako osoba odpowiedzialna za
wprowadzenie Standardow, przyjmowanie zgloszen, sktadanie zawiadomien, dokonywanie
aktualizacji oraz realizacj¢ innych obowigzkow opisanych w S.0.M;

Dziecko — Matoletni, tj. dziecko, ktore nie ukonczyto 18 roku zycia;

Rodzic/ Opiekun maloletniego (dalej jako Rodzic) — osoba, ktéra jest uprawniona do
reprezentacji dziecka, m.in. rodzic lub opiekun prawny, w tym rodzic zastgpczy;

Przemoc — wszelkie czynnos$ci zabronione lub karalne, podejmowane wzgledem matoletniego,
w tym w szczegolnosci polegajace na ignorowaniu lub nieprzestrzeganiu Standardow przez
Pracownikow, Opiekundéw lub innych matoletnich; czynnosci te moga mie¢ forme¢ m.in.
psychiczna, fizyczng lub polega¢ na zaniedbywaniu;
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Standardy Ochrony Matoletnich stanowia integralng czg¢$¢ dziatalnosci TUTORNAASAP.
Kazdy pracownik i wspotpracownik jest zobowigzany do ich znajomosci, przestrzegania oraz
reagowania na wszelkie sygnaly mogace wskazywac na zagrozenie bezpieczenstwa ucznia.

I1. Zasady bezpiecznej relacji

Bezpieczne relacje sa podstawg wszystkiego, co tworzymy w TUTORNAASAP SP. Z O.0. To
one buduja zaufanie, poczucie bezpieczenstwa i prawdziwa wi¢z migdzy uczniem a
nauczycielem. Wierzymy, ze tylko w atmosferze wzajemnego szacunku, empatii i zrozumienia
mozliwy jest pelny rozwdj — jezykowy, emocjonalny i spoleczny.

Ponizsze zasady wyznaczaja standardy naszych dzialan, okre$lajac, jak tworzymy relacje
oparte na trosce, odpowiedzialnosci i autentycznym partnerstwie edukacyjnym.

Komunikacja z uczniem opiera si¢ na szacunku, empatii i uwaznos$ci. Kazda rozmowa stuzy
budowaniu relacji opartej na zaufaniu, bezpieczenstwie i wzajemnym zrozumieniu.

Dzialania podejmowane przez pracownikow TUTORNAASAP zawsze koncentruja si¢ na
dobru ucznia. W centrum naszych decyzji stoi dziecko — jego komfort, granice i potrzeby.

Relacje nauczyciel-uczen oparte sg na przejrzystosci, rownym traktowaniu i jasnych zasadach.
Nasi lektorzy 1 wspotpracownicy zobowigzani sg do zachowania pelnej transparentnos$ci w
kontaktach z uczniami oraz do unikania sytuacji mogacych budzi¢ watpliwosci co do intencji
lub granic relacji.

Wszelkie formy przemocy, krzywdzenia lub naduzy¢ sg absolutnie niedopuszczalne. W
przypadku jakiegokolwiek podejrzenia wystapienia przemocy ze strony pracownika lub innej
osoby, podejmowane sg natychmiastowe dzialania interwencyjne, majace na celu ochrone
ucznia.

Pracownik TUTORNAASAP jest swiadomy swojej roli wychowawczej 1 edukacyjnej. Petni
funkcje¢ mentora, przewodnika i wzoru postawy opartej na kulturze osobistej, szacunku i
odpowiedzialnosci.

Wspotpraca z rodzicami i opiekunami stanowi nieodlgczny element pracy wychowawcze;j.
Regularny kontakt, informowanie o post¢epach oraz wspodlne rozwigzywanie trudnosci
pozwalaja zapewni¢ dziecku spdjne 1 bezpieczne srodowisko rozwoju.
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Kazdy cztonek zespolu TUTORNAASAP przed rozpoczeciem wspotpracy zapoznaje si¢ z
zasadami Standardow Ochrony Maloletnich, w tym z zasadami bezpiecznych relacji, i
podpisuje stosowne oswiadczenie o ich znajomosci oraz przestrzeganiu.

Szczegblowe wytyczne dotyczace relacji miedzy personelem a matoletnimi zawarte sg w
Zataczniku nr 2 do niniejszych Standardow.

2. Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy maloletnimi

Relacje miedzy uczniami sg kluczowym elementem tworzenia bezpiecznej i wspierajacej
spotecznos$ci. Promujemy postawy oparte na empatii, zrozumieniu i wspotpracy.

Uczniowie majg staty dostep do zasad bezpiecznych relacji oraz skroconej wersji Standardow,
dostosowanej do ich wieku i poziomu rozwoju.

W procesie nauki i zabawy uczymy szacunku do przestrzeni i czasu innych, zach¢cajac do
otwartosci, dialogu i wzajemnej pomocy.

Zachowania agresywne, przemocowe lub majace na celu wyrzadzenie krzywdy s3
niedopuszczalne. Dotyczy to zarowno przemocy fizycznej, jak 1 psychicznej, werbalnej czy
cyberprzemocy.

Naruszenie godno$ci drugiego ucznia, w tym ponizanie, o$mieszanie, wykluczanie czy
lekcewazenie granic, jest sprzeczne z wartoSciami TUTORNAASAP i podlega
natychmiastowej reakcji nauczyciela lub osoby prowadzacej zajecia.

Kazdy uczen wie, do kogo moze si¢ zwrdci¢ w sytuacji, gdy czuje si¢ zagrozony, niepewny lub
obserwuje niepokojace zachowania innych. Osoba przyjmujaca zgloszenie ma obowigzek
zapewni¢ dyskrecje, bezpieczenstwo i dalsze wsparcie.

W zalezno$ci od wieku uczniow, przekazujemy im takze informacje o instytucjach oferujacych
bezptatng pomoc psychologiczng i prawng (m.in. o telefonach zaufania dla dzieci i mlodziezy).

Szczegotowe zasady relacji pomiedzy matoletnimi okre§la Zalacznik nr 3 do niniejszych
Standardow.

W TUTORNAASAP SP. Z 0O.0. relacje sg sercem procesu nauczania — to one decydujg o
jakosci edukacji 1 poczuciu bezpieczenstwa naszych uczniow. Wierzymy, ze autentyczny
kontakt, zaufanie i szacunek tworzg przestrzen, w ktorej uczen moze nie tylko uczy¢ si¢ jezyka,
ale takze dojrzewac, rozwija¢ swojg wrazliwos¢ 1 odkrywac¢ wtasny potencjat.

To wiasnie relacje sprawiajg, ze nauka staje si¢ spotkaniem, a nie obowigzkiem — 1 dzigki nim
edukacja nabiera prawdziwego sensu.
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I11. Zasada ochrony wizerunku i danych osobowych

Ochrona wizerunku oraz danych osobowych uczniow stanowi jeden z kluczowych elementow
Standardow Ochrony Matoletnich w TUTORNAASAP. Kazdy uczestnik zaje¢ ma prawo do
prywatnosci, bezpieczenstwa informacji i poszanowania swoich dobr osobistych.

1. Prawo do prywatno$ci i poszanowania wizerunku

Kazdy matoletni ma prawo do ochrony swojego wizerunku, danych oraz prywatnosci.
TUTORNAASAP traktuje to prawo jako nadrzedng zasad¢ w relacjach z uczniami, rodzicami
1 wspotpracownikami.

Uczestnicy zaje¢, a takze ich rodzice lub opiekunowie prawni, nie moga utrwalac,
wykorzystywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku innych maloletnich bez uzyskania wyraznej
zgody zarowno TUTORNAASAP, jak i1 rodzicow (opiekundow) oraz samego matoletniego — 0
ile jego wiek i dojrzalo$¢ na to pozwalajg.

2. Zasady wykorzystania wizerunku przez TUTORNAASAP SP. Z O.0.

W sytuacjach, gdy TUTORNAASAP decyduje si¢ na utrwalenie lub publikacje wizerunku
ucznia (np. w mediach spotecznosciowych, na stronie internetowej, w materiatach
promocyjnych lub edukacyjnych), dziatania te odbywaja si¢ zgodnie z nastepujacymi zasadami:

Swiadoma i uprzednia zgoda — przed wykonaniem zdjecia lub nagrania zawsze uzyskujemy
pisemng zgodg rodzica/opiekuna, a jesli to mozliwe — takze samego ucznia.

W przypadku braku zgody zapewniamy uczniowi peina ochron¢ wizerunku, uniemozliwiajac
jego identyfikacje na zdjgciach lub filmach.

Ograniczone i bezpieczne udostepnianie materialow — wizerunek i dane uczniéw nie sa
przekazywane osobom trzecim, w tym mediom, bez wyraznej zgody rodzica lub opiekuna.
Selekcja i odpowiedzialno$¢ za tresci — wybierajac zdjgcia lub nagrania, kierujemy si¢ zasada
szacunku 1 bezpieczenstwa. Niedopuszczalne jest publikowanie materiatow, ktore mogtyby
przedstawia¢ uczniow w sposob nieodpowiedni, o$Smieszajacy, agresywny lub naruszajacy ich
godnos¢.

Celowos¢ i proporcjonalnos$é — wykonywanie zdjg¢ lub nagran nie stanowi stalego elementu
zaje¢ dydaktycznych, chyba ze jest to integralna cze$¢ programu (np. lekcji nagrywanych w
celach dydaktycznych lub promocyjnych, po uzyskaniu stosownych zgod).
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3. Ochrona danych osobowych

TUTORNAASAP doklada wszelkich staran, aby dane osobowe uczniow, rodzicow i
wspoOtpracownikow  byly przetwarzane =z zachowaniem najwyzszych standardow

bezpieczenstwa i zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 (RODO).

Dane osobowe gromadzone s3 wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji celow
edukacyjnych, organizacyjnych i kontaktowych.

Dane nie sa przekazywane osobom trzecim bez podstawy prawnej lub zgody osoby, ktorej dane
dotycza.

TUTORNAASAP zapewnia bezpieczne przechowywanie dokumentacji, ograniczony dostep
do danych oraz odpowiednie zabezpieczenia systemow informatycznych.

4. Dokumentacja i odpowiedzialno$¢

Szczegblowe procedury dotyczace ochrony wizerunku, przetwarzania 1 przechowywania
danych osobowych matoletnich okresla Zatacznik nr 4 do niniejszych Standardow.

Kazdy pracownik 1 wspotpracownik TUTORNAASAP jest zobowigzany do znajomosci tych
zasad 1 do niezwlocznego zglaszania wszelkich przypadkow naruszen, prob nieuprawnionego
utrwalenia wizerunku lub nieautoryzowanego dostepu do danych ucznidéw.

I\VV. Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu oraz
procedura ochrony uczniow przed tresciami szkodliwimi i
zagrozeniami

Wspotczesna edukacja opiera si¢ w duzej mierze na korzystaniu z technologii cyfrowych i
Internetu. W TUTORNAASAP SP. Z 0.0. dbamy o to, aby uczniowie mogli korzysta¢ z
zasobOw sieci w sposob bezpieczny, §wiadomy 1 odpowiedzialny. Zasady te stuza ochronie
przed tre§ciami nieodpowiednimi, przemoca w sieci, utrata danych oraz innymi zagrozeniami
cyfrowymi.
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1. Zasady korzystania z Internetu przez maloletnich

Maloletni nie korzystaja z Internetu poprzez wtasne urzadzenia w czasie zaje¢ stacjonarnych
bez nadzoru pracownika TUTORNAASAP.

Dostep do sieci Wi-Fi, komputerow i1 materialdbw cyfrowych jest nadzorowany przez
prowadzacego zajecia, ktory ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo ucznidow w
przestrzeni online.

W przypadku zaje¢ online prowadzonych przez TUTORNAASAP, lektorzy monitorujg
przebieg spotkan, czaty grupowe i udostepniane tresci, by zapewnié pelne bezpieczenstwo
uczestnikow.

2. Edukacja i profilaktyka cyfrowa

TUTORNAASAP promuje zasady bezpiecznego i etycznego korzystania z Internetu,
udostepniajac uczniom i rodzicom materialy edukacyjne dotyczace higieny cyfrowej,
cyberbezpieczenstwa oraz reagowania na przemoc w sieci.

Skrocona wersja zasad oraz zestaw rekomendowanych materiatow edukacyjnych znajduje si¢
w Zataczniku nr 10 do niniejszych Standardow.

Elementy edukacji cyfrowej wiaczamy rowniez w proces dydaktyczny — omawiajac
zagadnienia bezpieczenstwa w sieci, kultury stowa online, fake newsow, ochrony prywatnosci
oraz cyberprzemocy.

3. Najwazniejsze zasady bezpiecznego korzystania z Internetu

Kazdy uczestnik naszych zaje¢ — niezaleznie od wieku — jest zobowigzany do przestrzegania
ponizszych zasad:

Nie ufaj bezwarunkowo osobom poznanym w sieci. Zawsze weryfikuj tozsamo$¢ rozmowcow.

Nie udostepniaj prywatnych informacji (adresu, numeru telefonu, miejsca nauki czy
wizerunku) osobom nieznanym.

Zachowuj kulture komunikacji. Traktuj innych z szacunkiem, nie publikuj tresci obrazliwych
ani o$mieszajacych.
Chron swoja prywatno$¢. Nie przekazuj haset, loginéw ani danych logowania osobom trzecim.

Unikaj tresci, ktére moga mie¢ negatywny wpltyw na emocje lub samooceng. W przypadku
niepokojacych sytuacji poinformuj lektora lub osobe zaufang.

Korzystaj z Internetu z umiarem. Pami¢taj o rownowadze migdzy §wiatem online a realnym
odpoczynkiem i relacjami z ludzmi.
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4. Odpowiedzialnosé personelu TUTORNAASAP

Kazdy pracownik lub lektor przekazujacy uczniom materiaty elektroniczne (linki, pliki,
multimedia) zobowigzany jest sprawdzi¢ ich bezpieczenstwo i wiarygodnos¢, w tym pod katem
tresci, zrodla oraz ryzyka technicznego (np. wirusy, oprogramowanie szpiegujace).

Wszelkie materialy udostgpniane uczniom powinny by¢ zgodne z ich wiekiem, poziomem
rozwoju i charakterem zaj¢c.

W przypadku tworzenia przez TUTORNAASAP grup komunikacyjnych lub kanatéw online
(np. Google Classroom, WhatsApp, Messenger, Teams), odpowiedzialno$¢ za moderowanie
tresci 1 reagowanie na niepokojace sygnaly spoczywa na osobie prowadzacej zajecia.

5. Procedura reagowania na zagrozenia i tresci szkodliwe

W przypadku, gdy nauczyciel, uczen lub rodzic zauwazy niepokojace tresci, kontakt lub
sytuacje w sieci (np. przemoc, wytudzanie danych, tresci pornograficzne, mowe nienawisci,
cyberprzemoc), nalezy niezwltocznie zglosi¢ to osobie odpowiedzialnej za wdrazanie
Standardow.

TUTORNAASAP podejmuje natychmiastowe dziatania:

o zabezpiecza dowody (np. zrzuty ekranu, wiadomosci),
e informuje rodzicow lub opiekunow,

e W razie potrzeby zawiadamia odpowiednie stuzby lub instytucje (np. policje¢, helpline.org.pl,
Telefon Zaufania dla Dzieci 1 Mlodziezy 116 111).

Kazdy przypadek jest dokumentowany w rejestrze zgtoszen 1 analizowany w celu wdrozenia
dziatah prewencyjnych.

6. Rola rodzicow i opiekunéw

TUTORNAASAP aktywnie wspiera rodzicow w budowaniu $wiadomosci cyfrowej dzieci.
Zachgcamy do wspolnego ustalania zasad korzystania z Internetu, rozméw o bezpieczenstwie
online oraz reagowania na sytuacje niepokojace.

Bezpieczne korzystanie z Internetu to wspdlna odpowiedzialno$¢ ucznia, nauczyciela i rodzica.
Naszym celem jest, aby przestrzen cyfrowa stata si¢ miejscem nauki, inspiracji i rozwoju —
wolnym od zagrozef, presji i przemocy.

TUTORNaASAP Sp. z 0.0. | 02-001 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 89/43
NIP: 7010919470 | KRS: 0000781645
tel. +48 727 770 850 @: biuro@tutornaasap.edu.pl



TUTOR na
! ASAP

V. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

Bezpieczenstwo uczniow stanowi podstawowg warto§¢ TUTORNAASAP SP. Z O.0. Dlatego
proces rekrutacji pracownikéw, wspotpracownikdéw i 0sob zaangazowanych w dziatalnosé
TUTORNAASAP jest prowadzony w sposob odpowiedzialny, przejrzysty i zgodny z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Celem tych zasad jest zapewnienie, ze kazda osoba pracujaca z dzie¢mi, mtodziezg lub osobami
dorostymi w TUTORNAASAP posiada nie tylko odpowiednie kompetencje merytoryczne, ale
takze predyspozycje etyczne i spoleczne gwarantujace bezpieczenstwo uczestnikow zajec.

1. Zasady ogoélne rekrutacji

Proces rekrutacji prowadzony jest w oparciu o rzetelne i jasno okre$lone kryteria, ktére
pozwalaja zweryfikowac:

kwalifikacje dydaktyczne,
dos$wiadczenie zawodowe w pracy z dzie¢mi i mtodzieza,
kompetencje interpersonalne, komunikacyjne i wychowawcze,

motywacj¢ do pracy w srodowisku edukacyjnym.

TUTORNAASAP przyklada réwna wage do jako$ci nauczania i bezpieczenstwa uczniow.
Kazda osoba prowadzaca zajecia jest zobowigzana do dzialania zgodnie z zasadami etyki
zawodowej, poszanowania godnosci ucznia oraz standardami ochrony matoletnich.

W procesie rekrutacji nie sg dopuszczalne jakiekolwiek formy dyskryminacji ze wzglgdu na
pte¢, wiek, pochodzenie, wyznanie, poglady czy niepetnosprawnos¢ — o ile nie wplywaja one
na mozliwo$¢ wykonywania obowigzkow dydaktycznych.

2. Zapoznanie z zasadami ochrony maloletnich

Kazda osoba ubiegajaca si¢ o wspotprace z TUTORNAASAP przed rozpoczeciem pracy
zapoznaje si¢ z treScig Standardow Ochrony Maloletnich, w tym z zasadami bezpiecznej
rekrutacji i relacji z uczniami.
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Korzystanie z ustug TUTORnaASAP Sp. z 0.0. jest jednoczesnym potwierdzeniem kandydata
do potwierdzenia znajomosc¢ i akceptacji zasad stosowne oswiadczenie o zapoznaniu Si¢ z
dokumentem S.0.M.

W trakcie wspotpracy kazdy pracownik ma obowigzek uczestniczy¢é w szkoleniach
dotyczacych bezpieczenstwa maloletnich, reagowania na przemoc i komunikacji opartej na
szacunku.

3. Obowiazki ustawowe i weryfikacja kandydatow

W ramach rekrutacji TUTORNAASAP realizuje obowiazki wynikajace z Ustawy z dnia 13
maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym 1 ochronie
maloletnich, z p6zniejszymi zmianami.

Kazdy kandydat przed rozpoczgciem wspdtpracy podlega weryfikacji w Rejestrze Sprawcow
Przestgpstw na Tle Seksualnym (zardwno w czg$ci jawnej, jak 1 z dostgpem ograniczonym —
jesli dotyczy).

TUTORNAASAP nie podejmuje wspotpracy z osoba, wobec ktorej istnieje zakaz
wykonywania dziatalno$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, leczeniem lub opieka nad
matoletnimi.

W przypadku wspotpracy z osobami zagranicznymi (np. lektorami lub wolontariuszami)
wymagane jest przedtozenie odpowiednich zaswiadczen z kraju pochodzenia potwierdzajacych
niekaralno$¢ w tym zakresie.

4. Transparentnos¢ i odpowiedzialnos¢

Wszystkie etapy rekrutacji sa dokumentowane w sposdb zapewniajacy przejrzystos$¢ i
mozliwos¢ kontroli przestrzegania zasad bezpieczenstwa.

Osoba odpowiedzialna za wdrazanie Standardow Ochrony Maloletnich nadzoruje zgodnos¢
procesu rekrutacji z wymogami prawnymi.

Kazdy pracownik, po zatrudnieniu, zobowigzany jest do zachowania poufnosci danych i
informacji dotyczacych uczniow oraz do przestrzegania wartosci okre§lonych w misji
TUTORNAASAP.

5. Dokumentacja

Szczegodtowe procedury oraz wzory o$§wiadczen i formularzy wykorzystywanych w procesie
bezpiecznej rekrutacji pracownikow i wspotpracownikdéw okresla Zatgcznik nr 5 do niniejszych
Standardow.
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V1. Zasady i procedury interwencyjne

Zapewnienie bezpieczenstwa matoletnich to dla nas priorytet. OkresliliSmy procedury, ktore
pomoga nam rozpoznawa¢ symptomy wskazujace na krzywdzenie dziecka oraz pomoga nam
podejmowac odpowiednie dziatania w celu ochrong matoletnich.

Podkreslamy z cala stanowczos$cia, ze bedziemy traktowaé powaznie kazde zgloszenie
dotyczace doswiadczenia przemocy, w tym w szczegolnosci te przekazane nam przez samych
matoletnich, biorac kazdorazowo pod uwage takze indywidualne okoliczno$ci danej sytuacji.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz dobrymi praktykami, okresliliSmy cztery
procedury zwigzane z podejrzeniem krzywdzenia lub powzigciem informacji o krzywdzeniu
matoletniego przez: 1) nasz personel, 2) osoby trzecie (osoby spokrewnione lub obce, majace
kontakt z maloletnim), niebedace rodzicami/opiekunami prawnymi matoletnich), 3) rodzica lub
opiekuna prawnego; 4) innych matoletnich.

Szczegodtowe zasady 1 procedury interwencyjne znajduja si¢ w zalaczniku nr 7.

VI. Zasady przegladu, aktualizacji i dostepnosci
Standardow

System ochrony matoletnich w TUTORNAASAP SP. Z O.0. jest dokumentem zywym —
podlega stalemu monitorowaniu, aktualizacji i udoskonalaniu. Naszym celem jest, aby przyjete
procedury zawsze odpowiadaty realnym potrzebom dzieci, miodziezy i1 ich rodzin oraz
pozostawaty w pelnej zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami prawa.

1. Osoba odpowiedzialna za realizacje i nadzér nad Standardami

Nadzor nad wdrazaniem, monitorowaniem i aktualizacja Standardow Ochrony Matoletnich
sprawuje osoba wskazana w Zalaczniku nr 1.

Do jej obowigzkow nalezy m.in.:

koordynacja wdrazania Standardéw w catym TUTORNAASAP,
przyjmowanie i rejestrowanie zgtoszen dotyczacych zdarzen zagrazajgcych dobru matoletnich,
zapewnienie wsparcia uczniowi, ktérego bezpieczenstwo zostalo naruszone,

zawiadamianie odpowiednich instytucji, w tym sadu rodzinnego lub organow S$cigania, jesli
istnieje podejrzenie popetnienia przestepstwa,

przygotowywanie rekomendacji 1 wnioskow dotyczacych aktualizacji dokumentu.
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Osoba ta posiada odpowiednie kwalifikacje — wyksztalcenie kierunkowe, doSwiadczenie w
pracy z dzie¢mi i mlodziezag oraz przeszkolenie w zakresie ochrony maloletnich przed
krzywdzeniem,

2. Wybor i kompetencje Osoby odpowiedzialnej
Wybdr osoby pehniacej funkcje koordynatora odbywa si¢ z uwzglednieniem:

doswiadczenia w pracy dydaktycznej lub wychowawczej,
ukonczonych szkolen z zakresu pedagogiki, psychologii lub ochrony dzieci,
umiejetnosci komunikacyjnych, mediacyjnych i organizacyjnych,

znajomosci przepiséw prawa dotyczacych ochrony matoletnich.
3. Zasady przechowywania dokumentacji

Dokumentacja dotyczaca poszczegélnych uczniow, w tym zgloszen, incydentow 1 dzialan
interwencyjnych, jest przechowywana z zachowaniem zasad poufnosci i ochrony danych
osobowych.

Dostep do dokumentacji maja wylacznie osoby upowaznione, a wszystkie materiaty s3
zabezpieczone w sposob uniemozliwiajacy dostep osobom niepowolanym.

Osoba odpowiedzialna za wdrazanie Standardéw dba o wlasciwe archiwizowanie i ochrone
danych, zgodnie z przepisami RODO i obowigzujacymi normami etycznymi.

4. Monitoring i aktualizacja Standardéw

Co najmniej raz na dwa lata Osoba odpowiedzialna dokonuje formalnej oceny skutecznosci
Standardow, analizujac ich zgodnos¢ z przepisami prawa oraz ich praktyczne funkcjonowanie
w TUTORNAASAP.

Przeglad moze by¢ przeprowadzany cz¢s$ciej] — w przypadku zmian prawnych, pojawienia si¢
nowych wytycznych lub po analizie zgtoszen 1 sugestii ze strony ucznidow, rodzicow lub kadry.

Wyniki przegladu sg dokumentowane w formie pisemnej 1 stanowig podstawe do aktualizacji
tresci Standardow oraz wprowadzania ewentualnych modyfikacji w procedurach.

5. Szkolenia i przygotowanie kadry

Osoby ujete w Rejestrze szkolen (Zatacznik nr 8) regularnie uczestniczg w kursach i
warsztatach z zakresu ochrony matoletnich, komunikacji empatycznej, reagowania na przemoc
oraz rozpoznawania zagrozen.
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Wsrod szkolen realizowanych w TUTORNAASAP znajduja si¢ takze programy prowadzone
przez Kancelari¢ Radcy Prawnego Kingi Konopelko oraz inne certyfikowane podmioty
specjalizujace si¢ w prawie oswiatowym i ochronie dzieci.

Szkolenia te majg na celu zapewnienie, by kazdy czlonek zespotu byt przygotowany do
prawidtowego stosowania Standardow w codziennej pracy.

6. Dostepnos¢ Standardéw dla spolecznosci TUTORNAASAP

Aktualna wersja Standardow Ochrony Maloletnich jest publicznie dostepna na stronie
internetowej TUTORNAASAP.

Wersja drukowana dokumentu znajduje si¢ rowniez w lokalu TUTORNAASAP, w widocznym
1 0golnodostepnym miejscu, tak aby mogli si¢ z nig zapozna¢ uczniowie, rodzice i opiekunowie.

Na zyczenie rodzica, opiekuna lub ucznia mozliwe jest udostgpnienie wersji elektronicznej
Standardéw w formacie PDF.

7. Edukacja i materialy wspierajace

W trosce o $wiadomos$¢ i1 bezpieczenstwo uczniow oraz ich rodzicow TUTORNAASAP
udostgpnia materialy edukacyjne dotyczace ochrony przed przemoca, cyberzagrozeniami i
mozliwo$cig uzyskania pomocy.

Materiaty te wykorzystywane sa podczas zaj¢¢ oraz udostgpniane rodzicom w formie broszur 1
plikoéw elektronicznych.

Zawieraja one m.in. aktualne dane kontaktowe do instytucji pomocowych, takich jak:

e Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy (116 111),
e Dziecigcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka (800 12 12 12),

o lokalne osrodki wsparcia psychologicznego i prawnego.
Wykaz wszystkich materialow 1 kontaktow pomocowych znajduje si¢ w Zataczniku nr 10.

Dzigki systematycznemu monitorowaniu, aktualizowaniu 1 udostepnianiu Standardow,
TUTORNAASAP zapewnia, ze wszystkie procedury pozostaja skuteczne, aktualne i
dostosowane do potrzeb uczniéw oraz wspdtczesnych wyzwan edukacyjnych.
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VI1I. Podsumowanie

W TUTORNAASAP SP. Z O.0. wierzymy, ze skuteczna ochrona matoletnich jest mozliwa
jedynie dzigki wspdlnemu zaangazowaniu wszystkich — nauczycieli, rodzicow, opiekunow i
samych uczniow.

Przyjete przez nas Standardy nie s3 jedynie realizacja obowigzku ustawowego, lecz przede
wszystkim wyrazem odpowiedzialno$ci i troski o dobro kazdego dziecka, ktére powierza nam
swoj rozwdj 1 zaufanie.

Dzigkujemy rodzicom i opiekunom za wspolprace, otwartos$¢ 1 zaufanie, jakim obdarzaja nas,
powierzajac swoje dzieci naszej opiece edukacyjnej. To wspdlne dziatanie pozwala nam
tworzy¢ przestrzen, w ktorej nauka i bezpieczenstwo idg w parze, a kazdy uczen moze rozwijacé
si¢ w atmosferze wsparcia, szacunku i akceptacji.

Szczegbdlne podzigkowania kierujemy takze do zespolu TUTORNAASAP - lektorow,
wspotpracownikéw 1 o0sOb zaangazowanych w codzienng realizacj¢ naszej misji. Ich
profesjonalizm, empatia 1 zaangazowanie sprawiaja, ze wspolnie budujemy $rodowisko, w
ktérym miodzi ludzie moga bezpiecznie odkrywac Swiat, rozwijaé swoje pasje 1 uczy¢ si¢
odpowiedzialnosci za siebie 1 innych.

Wierzymy, ze dzieki temu wspolnemu wysitkowi nie tylko spelniamy wymogi prawa, lecz
przede wszystkim realizujemy naszg najwazniejsza wartos¢ — zapewnienie kazdemu uczniowi
poczucia bezpieczenstwa, szacunku i prawa do rozwoju.
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